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ntroduction

ent et la formation en pleine mutation

res d'apprendre évoluent, les manieres
gner doivent suivre

ouveaux profits ont vu le jour (Gil, 2004) =» Tuteur
uvelles compéetences necessaires = Formation
Harmoniser les pratiques et suivre une cohérence
dans les actions vis-a-vis des etudiants et des
groupes de travail (Charlier & all, 1999)
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n plus d'enseignements mediatises
Iquement sont proposés et necessitent
mpagnement des apprenants par un ou des
urs (Garrot, 2008)

al defini et peu institutionnalise

Peu de formations au tutorat et peu d’outils pour
alder a la realisation de cette activite

Faible experience de ce métier, une forme d’'inconnu
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Contexte de I'éfuda Ll

nsfer 3.4 de 'AUF portant sur « Le
s une FAD », anime 7 fois (2005-2009)

urs « Tutorat et travail collaboratif a
nce » du Master NTE, assure 5 fois (2005-

D3 Module « M342 : Suivi pédagogique dans les
dispositifs d'EAD/FAD » du Master UTICEF, tutore
a distance 8 fois (2005-2009)
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terature, completee par I'analyse

ges avec les apprenants autour de leurs
vations et leurs attentes (debut)

servation de leurs activites, leurs productions et
leurs feedbacks collectés lors des debriefings
Intermediaires (en cours)

Retours des deébriefings finaux et réponses aux
guestionnaires d’évalution (fin)
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e services d'accompagnement,
et variés

d'efficacité, on considere I'aspect
ain
teur :

ndispensable

Humanise le dispositif de formation
Procure un sentiment de sécurité
Etablit un climat de confiance
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du travail

et logistique

logie

unication

e, consells, orientation

eveloppement

Domaine relationnel / social / affectif
Feedbacks

Guillaume, 2009)
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Compétences requises au TADIANN

sationnelles
nologiques
ommunicationnelles
Relationnelles (humaines)

Individualisation du suivi en fonction des besoins
d'aide des divers apprenants

Evaluation et rétroaction aux travaux
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Compétences requises au TADIZIN

olyvalence ... mais aussi ...

daptabillité
Ouverture d’esprit
Débrouillardise
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Attentes des futurs TADI N

de la majorite : acquérir des
ences et approfondir des méethodes et
Iques dans le domaine de TAD

portion non negligeable : avoir une idée du
eroulement d’'une FAD et utiliser ses outils

D autres : couvrir des aspects lies a la mise en
place de projets EAD/FAD : conception et
developpement de ressources pedagogiques
numerisees et gestion de projet FOAD
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Comparatif de 3 modalités s

. type, modalite, public, prerequis et

ogiques : objectifs, contenu, activites
oche, modalites d'évaluation

echniques : outils
Organisationnels : modalités d'organisation

Metacognitif : approche métacognitive ...
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Tableau comparatif des modalités.htm

Retombes de la forrr_

assumer un accompagnement dans le
s formations hybrides, des PFE ou des
de recherche

e la confiance pour entamer un projet FOAD
xploiter I'environnement d’apprentissage pour tenter
des experiences avec les etudiants
Concevoir des scenarios d'encadrement de cours
partiellement a distance
Concevoir une charte de tutorat pour les tuteurs des
etablissements
Organiser des actions de formation concernant les
différents aspects du tutorat
!.:,_ 5 "
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Retombés de la forrr_

a formation sur les prestations

s choses différemment surtout au niveau de
uation formative

visager de compléter les cours enseignés en classe
ar des activites a distance, de développer des cours en
- ligne ou utiliser une plateforme pour déposer des
ressources

Se former ou se perfectionner avant d'appliquer les
nouvelles connaissances et aptitudes

Prendre part a une FAD et profiter des possibilites
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Discussion (1) Ll

st un veritable meétier : compétences,
fonctionnement, exigences et contraintes

tuteur ne s'improvise pas
preparation par la formation s'impose

ne composante de mise en pratigue permettant
de passer de la connaissance passive de differents
moyens, theories et methodes a la capacité de les
mettre en ceuvre dans un systeme complexe en
Interactions et contraintes (Denis, 2003)
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Discus

e du tuteur afin de clarifier ses fonctions
muniquer aux autres intervenants du
enis, 2003 ; Audet, 2009)

effort d’'elaboration d’'une charte dans la formation
e des tuteurs pour favoriser un engagement plus
fond envers les parameétres établis

1 : elaboration de la charte comme activité

D2 : evoquee comme outil d’harmonisation des
Interventions des tuteurs

D3 : exemple de charte comme ressource
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Discussion (3) Ll

entre D1 et D2 : caractere isomorphe =
mpte des attentes des apprenants vis-a-vis
S et prendre conscience des difficultés de FAD

er un prerequis necessaire : Le tuteur doit avoir
rimente la distance dans I'acte d’apprendre avant
eme de I'exploiter dans lI'acte d’enseigner. Cet ancrage
dans la pratiqgue permet de donner un sens a la fonction
tutorale et offre un modele de tutorat qui peut servir
comme reférence pour des pratiques futures

~ (Leclercq et Denis)
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Discussion (4) Ll

utres aspects communs

ectifs, méme contenu ou presque,

types d'activites : Mise en situations concretes,
es d'analyse, echange et interaction lors des
riefings ou sur le forum de discussion, partage et
utualisation des expériences,

Meéme approche pédagogique ou presque : ARP et
travail collaboratif communs aux trois dispositifs,

Enwronnement technopédagogique comme support des
auté d’apprentissage ”
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Discussion (6)

Aspects différents

ur avec laguelle la question est traitée

Ites d’'organisation : Duree et repartition
ence/Distance

FAD offre plus d'implication des apprenants qui
poursuivent la formation en dehors des temps de
regroupement (réel ou virtuel) avec I'enseignant

La qualité de la collaboration, sa profondeur est
aussi influencée par la durée et la modalité
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Discussion (6)

des formations entreprises

e de satisfaire toutes les interventions du
leur varieté

ue d’experimentation a I'issue de la formation
r pratiquer, reflechir et reguler les interventions

Difficulte d’adopter le principe de co-tutorat
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Exigences et difficultés du metier TADN

, disponibilite, réeactivite, auto motivation,
on, Proactivité, Patience (Audet, 2009)

emme du tuteur : Est-ce qu'il en fait assez ?
-ce qu'il n’en fait pas trop ?

tatut professionnel ou du moins des conditions de
travail decentes (Rodet, 2008)

Quel mode de calcul adopte pour la rémunération du
tuteur a distance ?
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Conclusion Ll

tuteur s'impose dans presque tous les
de FAD

2> =2>>

ssionnalisation des tuteurs

enarisation du tutorat et de 'encadrement
Elaboration de cahier des charges ou de charte

Creation de communauté de pratique de tuteurs et
I'incitation aux pratiques reflexives
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